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[l marchio di qualita per gli
ent1 erogatori di corsi di
formazione continua in
Svizzera

Motwazione

Siete interessati al continuo sviluppo del vostro istituto di formazione e volete
affrontare in modo proattivo le esigenze del tempo? Nell’'ambito del processo di
certificazione, 1 nostri auditor e le nostre auditor vi daranno un feedback sul vostro
sistema di gestione della qualita. Inoltre, attraverso 'autovalutazione, voi stessi vi
confronterete con i processi di formazione, conduzione e comunicazione, nonché con
le offerte formative e le esigenze dei clienti. Attraverso le analisi, i feedback e gli
spunti ricevuti, potrete inoltre identificare le opportunita e le possibilita di potenziali
sviluppi, garantendo la qualita richiesta da voi stessi e da terzi.

Efficacia

Il marchio eduQua offre agli istituti di formazione certificati un vantaggio sul
mercato. Le riflessioni e lo scambio in merito alla certificazione hanno un effetto
positivo sulla qualita degli istituti di formazione continua. La certificazione
rappresenta un vantaggio anche nei confronti delle autorita. In molti Cantoni un
sistema di gestione della qualita sottoposto a controlli € un prerequisito per
I'ottenimento di fondi pubblici. Il certificato eduQua e considerato una prova di
qualita idonea e diffusa.
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Istituti di formazione

Validita

3 anni - Ogni anno ha luogo un esame intermedio.
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Riconoscimento
11 certificato eduQua di SQS e riconosciuto a livello nazionale.

Combinazioni
eduQua:2021 puo essere combinato con ISO 9001 e/o ISO 21001, nonché con la certificazione IN-Qualis.

Contatto

Il nostro ufficio di Zollikofen e a disposizione per ulteriori informazioni.
Per informazioni tecniche sono inoltre disponibili i nostri auditor.

T +41 58 710 35 35, F +41 58 710 35 45
headoffice@sgs.ch, www.sgs.ch

SQS Italian Branch
Piazzale Biancamano, 2, 20121 Milano (MI), Italia
CODICE FISC. 97571990155, PARTITA IVA 07301570961

Associazione Svizzera Bernstrasse 103 T +4158 710 35 35
(V‘:' 3@ ):) 3 per Sistemi di Qualita 3052 Zollikofen F +4158 710 35 45
e di Management (SQS) Svizzera

www.sgs.ch



