SHS

L’Association Suisse pour Systémes de Qualité et de Management (SQS) sise a Zollikofen est I'organisme
de certification leader sur le marché suisse et ['un des premiers au monde. Depuis 1983, nous auditons,
évaluons et certifions des organisations et entreprises de nombreux secteurs. Aujourd’hui, la SQS est
active au niveau international et compte plus de 160 employés en Suisse et en Italie, ainsi que plus de
290 auditeurs indépendants dans le monde entier.

Pour renforcer nos activités notre équipe du secteur de la Formation en Suisse romande, nous
recherchons, une personne motivée disposant des compétences professionnelles et sociales
pour assurer la fonction de :

Responsable d’audit eduQua

(indépendant:-e)

Vos responsabilités

e Prise en charge et gestion autonome du portefeuille clients attribué

e Planification et réalisation d’audits eduQua conformément a 'accréditation
¢ Contribution personnelle au maintien et a I'évolution de la satisfaction client
* Développement du marché francophone et acquisition de nouveaux clients

e Participation active aux formations continues organisées au siege de la SQS

Votre profil

* Vous disposez d'un dipléme dans l'andragogie ou la pédagogie (au minimum un brevet fédéral ou
un dipléme bachelor sont exigés)

» Vous disposez d'une formation de base ou complémentaire en gestion, conseil en organisation
ou dans le management de la qualité (min. 10 crédits ECTS) ou d'un certificat de qualification
reconnu attestant de I'exercice d'une activité d’au moins deux ans

¢ Vous pouvez démontrer au moins 500 heures de pratique ces cing derniéres années en qualité de
formateur, d’accompagnateur d'apprentissage dans le domaine de la formation continue ou en
tant que directeur d’écoles, responsable de formation continue ou de cycles de formation

¢ Vous disposez idéalement d'une expérience dans le domaine de I'audit et connaissez le monde de
la certification (une qualification déja obtenue aupres d'un organisme de certification accrédité est
un avantage)

* Vous vous exprimez et rédigez parfaitement en frangais et vous maitrisez une autre langue a l'oral
et a I'écrit (allemand, italien ou anglais niveau B2 minimum)

¢ Vous avez un esprit entrepreneurial, orienté client, a méme de gérer une activité en toute autonomie

* Vous savez vous affirmez, résistez au stress et restez orienté objectifs

¢ Vous conservez une attitude bienveillante et exemplaire en toutes situations

* Vous étes inteégre, fiable, méticuleux, impartial, apte a respecter les exigences strictes de cette activité

* Vous maitriser les outils informatiques courants et étes ouvert aux nouveaux outils digitaux

e Vous voulez participer a I'évolution de la SQS

Nous vous offrons

¢ Un portefeuille de mandats aupres de clients établis en Suisse romande (déplacements rémunérés)
¢ Un travail exigeant, varié et fascinant aupres de clients autant variés qu'intéressants

¢ Une grande autonomie et indépendance opérationnelle

¢ Une collaboration au sein d'une équipe trés motivée et compétente permettant des échanges intenses
¢ Une culture d’entreprise ouverte

¢ Des conditions d’engagement attrayantes

e Un solide cursus d'introduction et de formation continue, avec le soutien nécessaire

¢ Selon votre profil, la possibilité de vous qualifier pour d’autres normes

Avons-nous suscité votre intérét ?
Dans ce cas, envoyez-nous vite votre dossier

complet de candidature a l'attention de Association Suisse

Mme Andrea Kammer pour Systémes de Qualité
et de Management (SQS)

T +4158 710 35 35 Bernstrasse 103

WWw.sgs.ch 3052 Zollikofen

andrea.kammer@sgs.ch Suisse



