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1. Introduzione
Il termine «documenti di certificazione» (ISO 17021) comprende certificato, certificato principale,
certificato di sito, appendice e sotto-appendice.

ISO/IEC 17021-1 (single site) e IAF MD1 (multi-sito) stabiliscono i requisiti.

2. Campo di applicazione

Secondo i requisiti della norma ISO/IEC 17021-1, Punto 8.2.2, f) il campo di applicazione della
certificazione deve far riferimento al tipo di attivita, prodotti e servizi, come applicabile a ciascun
sito, senza essere ingannevoli 0 ambigui.

Tutti i siti devono essere coperti dal campo di applicazione di una certificazione multi-sito.

3. Certificato combinato e certificato singolo
Solo per le norme ISO 9001, ISO 14001 e ISO 45001 si rilascia un certificato combinato (certificato,
certificato principale/certificato di sito e appendice/sotto-appendice)

Per ogni altra norma o norma supplementare deve essere emesso un certificato singolo (certificato,
certificato principale/certificato di sito ed appendice/sotto-appendice).

4, Costi
. Certificato, certificato principale/certificato di sito nonché appendice/sotto-appendice secondo
documento 728 «Listino prezzi e informazioni per documenti di certificazione/attestati».
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Esempi certificato, certificato principale/certificato di sito ed appendice/sotto-appendice

Certificato per single site

Testo base certificato

Logo dell'organizzazione
certificata (facoltativo)

Nome e indirizzo
dell’organizzazione
certificata

(senza casella postale)

Attivita, prodotti e servizi
compresi nel campo di
applicazione

Norme con revisione

Riferifmento certificato
(No. direg.)

Validita

Data di rilascio o data
dell’'ultima modifica
(Emissione)

Firma Presidente e CEO

Codice QR con link alla
lista delle organizzazioni
certificate

Numero di accreditamento
(solo per le norme accreditate)

Nome e indirizzo
dell’organismo di
certificazione

Logo Swiss Made

Logo IQNet

Riferimento documenti

Certificato

1 La SQS attesta che l'erganizzazione di seguito indicata dispone di un sistema di gestione conforme ai
requisiti delle basi normative menzionate.

P N@ * Muster S.p.A.
d g‘hﬁ!; i Muristrasse 1
LOGO HRMA 3013 Bern
Svizzera

Campo di applicazione

4 Fabbricazione e assistenza di sistemi
di azionamento miniaturizzati
Assemblaggio e collaudo di assiemi
elettronici

Basi normative

51SO 9001:2015 Sistema di gestione per la qualita
ISO 14001:2015 Sistema di gestione ambientale
ISO 45001:2018 Sistema di gestione per la salute

e sicurezza sul lavoro

6 No. di reg, 41407 7 Validita 22.06.2019-21.06, 2022
8 Emissione 22.06.2019

/ %?/7 deer ﬁ/M

e 240

5
z 9" A. Grisagd, Presiclente SQS 9 [.Miller, CLO 5Q8

7

£ 10 E"""E 1" (o

£ 7 13 14

g YW 12 Associazione Svizzera per Sisiemi + Partner of |
7 I“EI ’o\‘%1 5 di Qualita e di Management (SQS) ;"""3

] " o s Bernstrasse 103, 3052 Zollikofen, Svizzera Swike hade o
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Certificato principale per multi-sito

Testo base certificato
principale

Logo sito principale o sito
con funzione centrale
(facoltativo)

Solo un sito

(il cliente puo chiedere quando

il sito principale e il sito con
funzione centrale non coincidono)
Nome e indirizzo

(senza casella postale)

Campo d’applicazione
«Ulteriori siti riportati in
appendice»

Descrizione rappresentativa
e riassuntiva di tutte le atti-

vita, prodotti e servizi come
riportati in appendice

Lista di tutte le norme con
revisione secondo appendice

Riferifmento certificato
principale (No. di reg.)

Validita

Data di rilascio o data
dell’'ultima modifica
(Emissione)

Firma Presidente e CEO

Codice QR con link alla
lista delle organizzazioni
certificate

Numero di accreditamento
(solo per le norme accreditate)

Nome e indirizzo
dell’organismo di
certificazione

Logo Swiss Made

Logo IQNet

Riferimento documenti

Certificato

1 La SQS attesta che l'erganizzazione di seguito indicata dispone di un sistema di gestione conforme ai
requisiti delle basi normative menzionate.

O * Muster S.p.A.
G “"?hﬁ_; i Postgasse 24
LOGO FRMA 3053 Miinchenbuchsee
Svizzera

4 Ulteriori siti riportati in appendice

Campo di applicazione

5 Progettazione, produzione e vendita di sistemi
di fissaggio e prodotti chimici per l'edilizia
e l'industria

Basi normative

8 [SO 9001:2015
ISO 14001:2015
ISO 45001:2018

Sistema di gestione per la qualita
Sistema di gestione ambientale

Sistema di gestione per la salute
e sicurezza sul lavoro

7 No. direg. H31982 8 Validita 22,06.2019-21.06.2022

8 Emissione 22.06.2019

10 [ Miiller, CLO 5Q8

] . ’ "
+ —
)

%

/ Cpoa ]
10 AL Gr%’esdeme 5Q5

13 Associazione Svizzera per Sistemi
di Qualita e di Management (SQS)
Bernstrasse 103, 3052 Zollikofen, Svizzera

Swise Made
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5.3 Appendice con campionamento per multi-sito

1 Le pagine sono numerate
consecutivamente
(certificato principale/appendice

[
sono un documento A d 1 Pagina 2 di 2
) p p e n I Ce 2 Emissione 22.06.2019

2 "* Data di rilascio o data

dell’'ultima modifica 3 Appendice del certificato principale No. di reg. H31982
(Emissione)
3 Riferifmento appendice
_ "D M s Muster S.p.A.
(No. direg.) BT o)
(uguale al certificato principale) e [ 1] Postgasse 24
4 Togo LOGTIFENA 3053 Miinchenbuchsee
(uguale al certificato principale) Svizzera
5 Nome e indirizzo
(uguale al certificato principale) 8 7 8 ° 10
Funizione centrale Campo di applicazione Nowmma/Revisione No. direg. Validita
6 Funzione centrale Muster S.p.A. Progettazione, produzione e vendita 1502 9001:2015 Hit982 22.06. 2019
Postgasse 24 di sistemi di fissaggio e prodoti chimici 150.14001:2015 21.06.2022
7 1 At“vné, prodotn e servizi ::]‘Sélzé\;ﬂaﬁncheni)uclmee per l'edilizia e 'industria 150 45001:2018
compresi nel campo di
applicazione per singolo 1,1 5 :
sito sitg Campa di applicazione Norma / Revisione ~ No. direg.  Valichta
Ruth Muster S.p.A. Progeltazione, produzione e vendita 1SO G001:2015 H31982 22.06. 2019
1 ry Thalstrasse 100 di sistemi di fissaggio e prodotil chimici 10 14001:2015 21.06.2022
8 Norme con revisione 8048 Ziirich per Fedilizia e lindustria IS0 45001:2018
per sito ittaeca
Schweiz S.p.A. Progettazione, produzione ¢ vendita 150 9001:2015 H31982  22.06.2019
9 No. di reg Industriestrasse 20 di sistemi di fissaggio e prodotti chimici 1503 14001:2015 21.06,2022
(ug ) ale al cért'f'cato principale) 3422 Kirchberg per Pedilizia e Vindusiria 1O 45001:2018
ugu 1Tl INCI Svizzera
oppure No. di reg. proprio Waller 5.p. A, Progettazione, produzions e vendita 15€) B00T:2015 H31982 22.06. 2019
. T HP {Logistik Center) di sistemi di fissaggio e prodotii chimici 1SO 14001:2015 21.06.2022
(rif. certificato di sito) Hochstrasse 2 per ledilizia e 'industria 150 43001:2018
— - —s 3123 Belp
10 Inizio e fine della validita Suizzera
per sito Muster S.p.A. Progeltazione, produzione e vendita 1563 9001:2015 S3TBBE 22.06.2019
I PRI : Derfstrasse 50 di sistemi di fissaggio e prodotti chimici 15O 14001:2015 21.06.2022
(possibile inizio posteriore al 5700 Bludens per ledilizia ¢ Vindustria
certificato principale/la fine Austria
deve essere identica al Osterreich S.p.A. Progettazione, produzione e vendita 1509001:2015  SIBBB  22.06.2019
ifi i i Sender 38 di sistemi di fissappio e pmrhlth chimici I1SO 140012015 21.06.2022
certificato principale) £922 Walfurt per ledilizia e indusiria
Austria

11 " Ulteriori siti inclusi nel
campo di applicazione

12  Firme Presidente e CEO

13 Codice QR con link alla
lista delle organizzazioni
certificate

14  Numero di accreditamento

(solo per norme accreditate) ) ) / /-‘
15 Nome e indirizzo / / \:{/M

dell’organismo di
certificazione

12 F.Miiller, CEO 5Q8

- y —— 16 17 Partner of
: 15 Associazione Svizzera per Sistemi + e b e S I
16 LOQO Swiss Made di Qualita e di Management (SQS) . £
Bernstrasse 103, 3052 Zollikofen, Svizzera Swiss Made bk

o 4025 $/Giugno 2019 Versione L1

17 Logo IQNet
18 Riferimento documenti

i

Importante
' Nessuna incongruenza con il certificato principale.
* In caso di modifiche il certificato principale deve essere adeguato.
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5.4 Certificato di sito per multi-sito
1 Riferimenti al certificato
principale (No. di reg.
certificato principale) E@S C t. f. t
2 T_es_to base certificato 1 Certificato di sito con riferimento al certificato principale No. di reg. H31982
di sito
2 La SQS attesta che l'organizzazione di seguito indicata dispone di un sistema di gestione conforme ai
3 Logo del sito certificato requisiti delle basi normative menzionate,
(facoltativo)
4 Nome e indirizzo Y SR * Muster S.p.A.
(senza casella postale) d "-'.hg!: 1 Dorfstrasse 50
—— - — LOGO HRMA 6700 Bludenz
5 Attivita, prodotti e servizi .
. . Austria
compresi nel campo di
applicazione
6 "Norme con revisione
Campo di applicazione
7 Riferifmento certificato
di sito (No. di reg.) 5 Progettazione, produzione e vendita di sistemi
di fissaggio e prodotti chimici per I'edilizia
8  Tinizio e fine della validita @ Findustria
9 "* Data di rilascio o data
dell’ultima modifica
(EmlSSIOﬂe) Basi normative
10  Firma Presidente e CEO 6 1SO 9001:2015 Sistema di gestione per la qualita
: : I1SO 14001:2015 Sistema di gestione ambientale
11 Codice QR con link alla
lista delle organizzazioni
certificate
12 Numero di accreditamento
(solo per norme accreditate)
7 No. di reg. 531888 8 Validitd 22.06.2019—21.06. 2022
13 Nome e indiriZZO 9 Emissione 22.06.2019
dell’organismo di
certificazione ) W,
A roant Tl
14 Logo SWISS Made ; 10 AL Gr%/ﬁesdeme 505 10 [iller, CEO SQS
15 LOgo IQNet 43 13 Associazione Svizzera per Sistemi A 15 Pa”n_erc’fg
; di Qualita e di Management (SQS) 5':'3
H Bemnstrasse 103, 3052 Zollikofen, Svizzera Swiss Made ]
16  Riferimento documenti 18
Importante

' Nessuna incongruenza con il certificato principale/appendice.
* Per modifiche il certificato principale/appendice devono essere modificati.
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5.5 Sotto-appendice per multi-sito

1 Le pagine sono numerate
consecutivamente
(certificato di sito/sotto-appendice — . 1 Pagina 2 di 2
sono un documento) A p p d 2 Ne. di reg. certificato principale H31982

2 Riferimento al certificato endaic 3 Emissione 22.06.2019
prmqpale (N.O. fjl reg. 4 Sottoappendice del certificato di sito No. di reg. $31888
certificato principale)
(uguale al certificato principale)

T — -
3 I?atg dirilascio o data 5D //é’i ® Muster S.p.A.
dell’'ultima modifica BEITE © P
(EmiSSiOne) e 2 e i } Dortstrasse 50
4  Riferifmento sotto-appendice 6700 Bludenz
(No. direg.) Austria
(uguale al certificato di sito)
5 Logo 7 8 9 10 11
(uguale al certificato di sito) Funzione centiale Camper di applicazione Norma /Revisione  No.di reg. Validita
6 Nome e indirizzo Muster 5.p.A. Progettazione, produzione @ vendita 150 5001:2015 H31982 22,06, 2019
e - Postgasse 24 «li sistemi dli fissaggio e prodotli chimici 150 14001:2015 21.06.2022
(uguale al certificato di sito) 3053 Miinchenbuchses per ledilizia e linclustria 150 45001:2018
7 Funzione centrale e
(uguale all'appendice) 12
8 1 Attivita, prodotti e servizi Sité Campo di applicazione Norma/Revisione  No.direg.  Validita
1 1 Musler S.p.A. Progeltazione, produsione ndita IS0 900122015 531888 22.06.2019
Compres' nel Campo dl Dmfs&msi‘é 50 di(s?slemji d;‘:ﬁ'.‘mggin/e p:o;o‘ﬁ !(him‘vm‘ 1SO 14001:2015 21.06.2022
app”cazione per Singo|o sito 6700 Bludenz per ledilizia e I'industria
Austria
7 —
9 Norme con revisione per Osterreich S.p.A. Progettazione, produzione e vendita SO 9001:2015 531888 22.06.2019
sito Sender 38 di sistemi di fissaggio ¢ prodotti chimici 150 14001:2015 21.06.2022
1 0 F - t | N d 6922 Walfurl per Fedilizia e Iindusiria
unzione centrale No. di reg. Austria

(uguale al certificato principale)
oppure No. di reg. proprio
(rif. al certificato di sito)
Ulteriori siti inclusi nel campo
di applicazione - No. di reg.
(uguale al certificato di sito)
oppure No. di reg. proprio
(rif. al certificato di sito)

11 Inizio e fine della validita per
sito
(possibile che l'inizio sia posteriore
al certificato/certificato di sito/
la scadenza deve essere uguale
al certificato/certificato di sito)

12 ' Ulteriori siti inclusi nel
campo di applicazione

13  Firma Presidente e CEO

14  Codice QR con link alla
lista delle organizzazioni

/ /Kﬁ vare] fM

certificate é‘ 13 A Gns/ , Presidente SQS 13 F Miller, CEO 505
T - : 4 EEE /
15 Nulmero dl accredlt_amento g s 16 Associazione Svizzera per Sistemi i .+ . _Partner of "
(solo per norme accreditate) g "E di Qualita e di Management (SQS) £
16 Nome e indirizzo S :qi'm Bernstrasse 103, 3052 Zollikofen, Svizzera Swiss Made b
X . . 19
dell’organismo di
certificazione

17  Logo Swiss Made
18 Logo IQNet
19  Riferimento documenti

Importante

" Nessuna incongruenza con il certificato di sito e certificato principale/appendice.

* Per modifiche devono essere adeguati anche il certificato di sito ed il certificato principale/appendice.
Certificato di sito = analogo a «Certificato di sito per multi-sito» a meno che non sia indicato specificamente
«Ulteriori siti riportati in appendice»




