B BEST PRACTICE-SEMINAR
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MANAGEMENT VON
INTERNEN PROJEKTEN

Zielgruppe

Unternehmen aller Branchen, die ihre internen Unternehmensentwicklungsprojekte
effizient und pragmatisch umsetzen wollen. Typischerweise sind dies Projekte wie
Einflihrung oder Weiterentwicklung des Prozessmanagementsystems, Reorganisationen
von Unternehmensbereichen oder Implementierung neuer IT-Tools.

Angesprochen sind Personen, die bei solchen Projekten die Projektleitung, die Projeki-
stellvertretung oder eine Teilprojektleitung tibernehmen bzw. bereits (ibernommen haben.
Sie sind an einem strukturierten Vorgehen und einer alltagstauglichen Projektumsetzung
interessiert.

Anmerkung:
Das Seminar eignet sich ideal als Erganzung zum Seminar
«NEUE IMPULSE FUR IHR QM-SYSTEM» (Seite 14).

Das Seminar ist nicht ausgerichtet auf Projektmanagement bei Produktentwicklungen
(Engineering) oder sehr komplexen, externen Dienstleistungsprojekten (z.B. Ingenieur-
grossprojekte).

Aus dem Inhalt

Einerseits wird ein strukturiertes und erprobtes Projektmanagement aufgezeigt mit:
— Ubersicht iiber die einzelnen Projektphasen

— Bewidhrte Hilfsmittel und deren Anwendung in den einzelnen Projektphasen

— Erfolgskontrolle und Eingreifmdglichkeiten

Das Seminar lebt aber vor allem von der Praxiserfahrung der Referentin und geht
dabei auf Punkte ein wie:

— Was zeichnet erfolgreiche Projektleiter und Projekte aus?

— Umgang mit schwierigen Projektsituationen

— Zielerreichung um jeden Preis versus Flexibilitat

— Projektreflexion und Risikoiiberlegungen

Ziel

— Sie lernen ein strukturiertes, alltagstaugliches Vorgehen fiir interne Projekte kennen.

— Sie kennen die Merkmale, die ein sicheres und erfolgreiches Projektmanagement
auszeichnen.

— Sie werden auf Stolpersteine hingewiesen und erhalten Losungsvorschldge dazu.

— Sie erhalten mehr Sicherheit fiir Ihre Projektleiterrolle.

Daten und Hinweise

Dauer: 1 Tag
Datum/Ort: 11.02.2011 — SQS, Zollikofen
Weitere Daten bei entsprechender Nachfrage
Zeit: 09.00-16.00 Uhr
Leitung: Verena Tanner, SQS
Unterlagen: Kursdokumentation inkl. Werkzeuge
Ablauf: Grundlagenvermittlung, Workshops, Fachgesprache

Ihre Investition: ~ CHF 850.— (CHF 950.— flir Nicht-SQS-Kunden)
(inkl. Pausenverpflegung und Mittagessen)



