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1. Introduzione

I1 22 febbraio 2024, la IAF e I'Organizzazione internazionale per la standardizzazione (ISO)
hanno pubblicato un comunicato congiunto per evidenziare le prossime modifiche agli
standard ISO relativi i sistemi di gestione nuovi ed esistenti. L'iniziativa e stata lanciata in
risposta alla dichiarazione ISO di Londra sul cambiamenti climatici (impegno dell'ISO peril

clima).

2. Oggetto delle modifiche

Due nuove dichiarazioni saranno aggiunte a una serie di standard relativi ai sistemi di
gestione esistenti e incluse in tuttiinuovi standard, in quelli in fase di sviluppo/revisione.
Questo per riconoscere la necessita di considerare I'impatto dei cambiamenti climatici sulla
capacita di raggiungere i risultati previsti dal sistema di gestione.

L'adattamento ¢ stato inserito nel nuovo testo della «Struttura armonizzata» (Appendice 2
dell’Allegato SL delle Linee guida ISO/IEC Parte 1 Supplemento consolidato ISO) come segue.

4.1 Comprendere lorganizzazione e il suo contesto

L'organizzazione deve determinare i fattori esterni e interni rilevanti per le sue finalita e
indirizzi strategici e che influenzano la sua capacita di conseguire il(i) risultato(i) atteso(i)
per il proprio sistema di gestione XXXX.

Aggiunta:
L'organizzazione deve stabilire se i cambiamenti climatici sono una questione rilevante.

Commento SQS: e importante considerare I'impatto che il cambiamento climatico puo avere
sulle organizzazioni e come le organizzazioni possono influenzare il cambiamento climatico.

4.2 Comprendere le esigenze e le aspettative delle parti interessate
l'organizzazione deve determinare:

- le parti interessate rilevanti per il sistema di gestione XXXX;

- le esigenze e aspettative pertinenti di queste parti interessate;

- 1requisiti di tali parti interessate che sono rilevanti per il sistema di gestione XXXX.

Aggiunta:
Nota: le parti interessate possono presentare requisiti relativi ai cambiamenti climatici.

I cambiamenti climatici rappresentato un fattore esterno rilevante per la nostra societa e
con questi provvedimenti viene richiesto esplicitamente alle organizzazioni di considerarli
da subito come parte integrante del proprio sistema di gestione.


https://www.iso.org/ClimateAction/LondonDeclaration.html
https://www.iso.org/ClimateAction/LondonDeclaration.html
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3. Vantaggi per l'organizzazione

L'impatto dei rischi legati al clima puo essere significativo e avere una forte influenza
sulle singole organizzazioni. Questo chiarimento mira a coprire un aspetto importante nel
contesto ESG e a evidenziare i modi in cui le organizzazioni certificate possono integrare
meglio le questioni legate al clima nelle loro considerazioni.

La procedura standardizzata che ne € scaturita ha lo scopo di consentire una considerazione
integrata degli effetti dei cambiamenti climatici e dei rischi e delle opportunita associati per
le organizzazioni. Cio crea trasparenza sui potenziali scenari futuri che potrebbero avere

un impatto sulle attivita aziendali. Inoltre, promuove la consapevolezza e la conoscenza
degli effetti dei cambiamenti climatici, nonché la resilienza e la resistenza finanziaria delle
organizzazioni e degli utilizzatori degli standard.

4. Standard dei sistemi di gestione interessati

Le modifiche riguardano gli standard dei sistemi di gestione ISO di tipo A basati sulla
struttura armonizzata. ISO Management System Standards list

I clienti di SQS sono tenuti a intervenire se utilizzano uno dei seguenti sistemi di gestione:

ISO 9001:2015 ISO 22000:2018 ISO/IEC 27001:2013
ISO 14001:2015 ISO 22301:2019 ISO/IEC 27001:2022
ISO 14298:2013 ISO 22163:2023 ISO 45001:2018
ISO 15378:2017 ISO 28000:2022 ISO 50001:2018
ISO/IEC 20000-1:2018 ISO 37001:2016

ISO 21001:2018 ISO 39001:2012

5. Aspettative delle organizzazion certificate

In conformita ai punti 4.1 e 4.2 della struttura armonizzata, le organizzazioni certificate
devono garantire di aver considerato gli aspetti e i rischilegati ai cambiamenti climatici
nello sviluppo, nel mantenimento e nell’efficacia dei propri sistemi di gestione. I
cambiamenti climatici devono essere classificati come rilevanti o non rilevanti unitamente
ad altri argomenti come parte della valutazione dei rischi.

Se un'organizzazione applica piu di un sistema di gestione, deve assicurarsi che i
cambiamenti climatici, se considerati rilevanti, siano considerati nell’ambito di ogni
standard di sistema di gestione.

E opportuno sottolineare che alcuni aspetti e rischi dei cambiamenti climatici:

e possono essere di natura generale, indipendentemente dal campo di applicazione
del sistema di gestione o del settore d’attivita (ad esempio, quando si riferiscono alla
conformita legislativa o alle esigenze di flessibilita operativa o di resilienza organizzativa).

e possono riferirsi specificamente ai requisiti degli standard del sistema di gestione.

e possono essere legati a settori specifici (ad esempio, la produzione di energia, I'agricoltura
e la pesca) o a caratteristiche dell’organizzazione (ad esempio, la posizione geografica, il
tipo di catena di approvvigionamento o le dinamiche della forza lavoro).


https://www.iso.org/management-system-standards-list.html
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Se un’organizzazione certificata non e in grado di dimostrare che tutte le questioni esterne
e interne, compresi i cambiamenti climatici, ritenute rilevanti, sono state adeguatamente
affrontate, potra essere formulata una non conformita.

Tuttavia, non e intenzione, ad esempio, trasformare un audit del sistema di gestione della
salute e della sicurezza o un audit del sistema di gestione della qualita in un audit che tenga
conto in modo sproporzionato dei cambiamenti climatici.

6. Aspettative degli organismi di certificazione

Gli organismi di certificazione si assicurano gia che tutti gli aspetti interni ed esterni siano
stati classificati come rilevanti o non rilevanti dall’'organizzazione e, in tal caso, siano

stati presi in considerazione nello sviluppo e nell’efficacia del/i sistema/i di gestione, come
richiesto nei paragrafi 4.1 e 4.2.

Con le nuove aggiunte sui cambiamenti climatici, gli organismi di certificazione sono tenuti
a garantire che i cambiamenti climatici siano stati presi in considerazione nell’audit. Se &
stato classificato come argomento rilevante per il sistema di gestione dell’organizzazione,
1suol aspetti devono essere consideratiin tutti gli obiettivi e le misure di mitigazione
dell’organizzazione. Se l'organizzazione classifica questo argomento come non rilevante
per il suo sistema di gestione, I'organismo di certificazione deve verificare la validita della
metodologia adottata dall'organizzazione per determinare questo fatto.

7. Piano di implementazione

Le modifiche sono entrate in vigore senza un periodo di transizione al momento della
pubblicazione da parte dell'TAF/ISO. SQS verifichera I'implementazione a partire dal 1
giugno 2024 nell’ambito degli audit periodici.

Gli standard del sistema di gestione saranno progressivamente sottoposti alla procedura di
modifica da parte di ISO. Non sara necessario un adeguamento anticipato dei documenti di
certificazione a causa di queste modifiche. Essi dovranno essere modificati in occasione delle
nuove emissioni degli standard ISO coinvolti (informazioni specifiche saranno fornite da SQS
al momento opportuno).

e L'anno di pubblicazione dei singoli standard di sistema di gestione rimane invariato.

e Il campo di applicazione del sistema di gestione certificato rimane invariato.

* Non ci sono impatti significativi sull’efficacia del sistema di gestione certificato.

e I metodi e le azioni che le organizzazioni certificate adotteranno in risposta ai nuovi requisiti
saranno simili a quelli gia utilizzati per altre questioni contestuali e nell’'ambito del sistema di
gestione.
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8. Ricorso al supporto clienti di SQS e altre opziont

SQS ha sviluppato un'ampia gamma di servizi per supportare i propri clienti
nell'implementazione e nell'utilizzo efficiente dei nuovi requisiti e raccomandazioni:

e Seminariinformativi per i clienti «strategie di adattamento ai cambiamenti climatici» -
standard di riferimento rilevanti, metodi e strumenti adeguati
programmi di formazione su www.sgs.ch.

e Il processo di adeguamento puo essere coordinato con i rispettivi auditor SQS, che saranno
lieti di fornire informazioni specifiche sulla procedura di verifica.
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