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HINTERGRUNDE

Warum zertifizieren?

ZIELE

Was soll erreicht werden?

ZIELGRUPPEN

Wer ist angesprochen?

VERFAHREN

Worum geht es?

In der heutigen Diskussion um die zunehmenden Gesundheits-
kosten wird es immer wichtiger, auf der einen Seite die Kosten
und auf der anderen Seite die anfallenden Leistungen aufzuzeigen.
Dies gilt insbesondere fiir die Pflege, die einen wichtigen Teil
ausmacht. Viele Spitdler und andere Betriebe in der Schweiz sowie
zunehmend in Deutschland wenden heute die Methode LEP® fiir
die Leistungserfassung in der Pflege an. Erste Schweizer Kantone
verlangen obligatorisch die Methode LEP®. Mit der Zertifizierung
wird den Anwenderbetrieben bestatigt, dass diese die Methode
LEP® nach den Kriterien der LEP AG korrekt anwenden und dass
entsprechende Schlussfolgerungen auf der Basis von validierten
Ergebnissen gezogen werden.

Mit dem LEPQ-/SQS-Zertifizierungsverfahren wird /werden

— die korrekte Anwendung der Methode LEP® iberpriift,

— Schwachstellen/Hinweise / Anregungen/ Potentiale erkannt und
aufgedeckt,

— neben einer internen Steigerung der Datenqualitdt auch ein aus-
sagekraftiger und zuverldssiger Datenvergleich realisiert,

— angeordnete Korrektur- und Vorbeugungsmassnahmen (iberpriift.

Anwenderbetriebe

— Spitéler,

— Psychiatrische Kliniken,

— andere Betriebe, welche Pflegeleistungen erbringen.

Es geht darum, dass mit der korrekten Anwendung der Vorgaben die
Methode LEP® sinnvoll, aussagekraftig und glaubhaft als Controlling- und
Managementinstrument genutzt werden kann.

Eine grossere und umfassendere Datentransparenz

wird erzielt. Partner of




METHODE LEP®

QUALITATSKRITERIEN

Was wird gefordert?

INFORMATIONEN

Ich mochte mehr wissen!

ZERTIFIKAT/ANERKENNUNG
Das LEPQ-/SQS-Zertifikat

PROFIL
Wer ist die SQS?

Die SQS ist Inre kompetente Ansprechpartnerin
flir die LEPQ-/SQS-Zertifizierung.

ANMELDUNG

Wo kann ich mich anmelden?

Diese ist hilfreich fiir Entscheidungsfindungen, Strukturanpassungen und
dient als Argumentationsgrundlage fiir verschiedenste Verhandlungen.
Damit setzt sich der Anwenderbetrieb optimal fiir die Kostentransparenz
im Gesundheitswesen ein.

Fortschrittliche Anwenderbetriebe der Methode LEP®
—wenden die Methode LEP® korrekt an,
— ziehen daraus die entsprechenden Schlussfolgerungen,
- nutzen die Methode LEP® als Controlling- und Managementinstrument,
— realisieren einen aussagekréftigen und zuverldssigen Datenvergleich,
— streben kontinuierliche Entwicklung und Verbesserung an,
— erbringen kundenorientierte Leistungen,
— zeichnen sich durch ein hohes Bewusstsein fiir Qualititssicherung
und -entwicklung aus.

Weitere Informationen und Anforderungen an einen fortschrittlichen Anwen-
derbetrieb finden Sie in den Grundlagen zur «LEPQ-/SQS-Zertifizierung».

Die LEP AG oder die SQS-Geschéftsstelle in Zollikofen geben lhnen gerne
weitere Informationen.

— kann ausschliesslich durch die SQS vergeben werden,

— ist in Fachgremien anerkannt,

—ist 3 Jahre giiltig, worauf — im Sinne der kontinuierlichen
Weiterentwicklung — eine Rezertifizierung stattfindet.

Die Schweizerische Vereinigung flir Qualitits- und Management-Systeme

— ist eine unabhéngige Nonprofit-Organisation,

— ist filr diverse Zertifizierungsverfahren akkreditiert,

— zertifiziert u.a. Qualititsmanagementsysteme nach 1SO 9001,
Umweltmanagementsysteme nach ISO 14001, ist anerkannt in den
Fachgebieten Medizinalprodukte, BSV-IV 2000, QuaTheDA.

Nehmen Sie mit uns Kontakt auf — wir sind gerne fiir Sie da!

SQS, Bernstrasse 103, CH-3052 Zollikofen
Telefon +41 31910 35 35, Fax +41 31910 35 45
headoffice@sqs.ch, www.sgs.ch

oder
LEP AG, Blarerstrasse 7, 9000 St. Gallen

Telefon +41 71 246 37 57, Fax +41 71 246 37 59
info@lep.ch, www.lep.ch
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