
ZERTIFIZIERUNG VON
  WEITERBILDUNGS-
 INSTITUTIONEN
  GEMÄSS

H I N T E R G R Ü N D E
Wer steht dahinter? eduQua ist ein gemeinsames Zertifizierungsverfahren von Bund 
 und Kantonen. Die Trägerschaft wird durch das Bundesamt für   
 Berufsbildung und Technologie (BBT) und dem Staatssekretariat 
 für Wirtschaft (SECO) gebildet. Als Geschäftsstelle wirkt die 
 Schweizerische Vereinigung für Erwachsenenbildung (SVEB).

Z I E L E  
Was soll erreicht werden? Mit dem eduQua-Zertifizierungsverfahren soll 
 – die Qualität der Weiterbildungsangebote im Sinne von
  Minimalstandards gesichert und weiterentwickelt,
 – Transparenz für Konsumentinnen und Konsumenten erzielt und
 – eine Grundlage für behördliche Entscheide (Zulassung zur
  Offertstellung, Subventionierung, etc.) geschaffen werden.

Z I E L G R U P P E N
Wer ist angesprochen? Weiterbildungsinstitutionen wie z.B.
 – gewerblich-industrielle und kaufmännische Berufsschulen 
  mit Weiterbildung,
 – Kursanbieter im Bereich der arbeitsmarktlichen Massnahmen,
 – Aus- und Weiterbildungszentren von Verbänden,
 – Anbieter von modularen Weiterbildungsangeboten,
 – Privatschulen im Bereich Weiterbildung.
 
V E R FA H R E N
Worum geht es? Es geht darum, die Qualität des Weiterbildungsanbieters, d. h. der 
 Institution sowie einzelner Weiterbildungsangebote, zu erheben und zu 
 beurteilen. Es wird davon ausgegangen, dass eine Institution mit hohem 
 Qualitätsbewusstsein auch qualitativ hochwertige Leistungen erbringt. 
 Deshalb wird nur ein Angebot (Lehrgang/Kurs) im Sinne einer Stichprobe 
 überprüft.



Q U A L I T Ä T S K R I T E R I E N
Was wird gefordert? Gute Schulen 
 – führen Weiterbildungsangebote, welche den Bedürfnissen
  der Kunden entsprechen,
 – sorgen für einen nachhaltigen Lernerfolg der Teilnehmenden,
 – stellen ihre Angebote und pädagogischen Leitideen transparent dar,
 – erbringen eine kundenorientierte, ökonomische, effiziente
  und effektive Leistung,
 – setzen engagierte Lehrkräfte ein, welche fachlich, methodisch 
  und didaktisch auf dem neusten Stand sind,
 – zeichnen sich durch ein hohes Bewusstsein für Qualitätssicherung
  und -entwicklung aus.

I N F O R M AT I O N E N
Ich möchte mehr wissen! Weitere Informationen und die detaillierten Forderungen finden Sie in 
 der Publikation «Die eduQua-Zertifizierung, Information über das Verfahren 
 und Anleitung für Bildungsinstitutionen», im Internet unter www.eduqua.ch   
 und/oder direkt bei www.sqs.ch.

Z E R T I F I K AT / A N E R K E N N U N G
eduQua-Zertifikate – können ausschliesslich durch akkreditierte Zertifizierungsinstitutionen 
  vergeben werden,
 – sind gesamtschweizerisch anerkannt,
 – sind 3 Jahre gültig, worauf – im Sinne der kontinuierlichen 
  Weiterentwicklung – eine Rezertifizierung stattfindet.

P R O F I L
Wer ist die SQS? Die Schweizerische Vereinigung für Qualitäts- und Management-Systeme
 – ist eine unabhängige Nonprofit-Organisation, gegründet 1983,
Die SQS ist Ihre kompetente Ansprechspartnerin – hat 52 Mitglieder (bedeutende schweizerische Wirtschaftsverbände, 
für die Zertifizierung von Weiterbildungsinstitutionen.  Bundesstellen und weitere nicht produzierende Körperschaften),
 – ist akkreditiert als Zertifizierungsstelle durch die SAS 
  (Schweizerische Akkreditierungsstelle),
 – zertifiziert u.a. Qualitätsmanagementsysteme nach ISO 9001,
  Umweltmanagementsysteme nach ISO 14001, in den Fachgebieten   
  Medizinalprodukte, Automobiltechnik, BIO-Produkte, Personalsuch- und 
  Verleihfirmen nach den Qualitätsstandards des Verbandes der Personal-
  dienstleister der Schweiz (VPDS),
 – weist eine breite Erfahrung im Bildungswesen auf,
 – verfügt über verfahrensgeschulte Auditor/Innen mit Branchenerfahrung.

A N M E L D U N G
Wo kann ich mich anmelden? Nehmen Sie mit uns Kontakt auf:  
 SQS, Bernstrasse 103, CH-3052 Zollikofen
 Telefon +41 31 9103535, Fax +41 31 9103545
 headoffice@sqs.ch, www.sqs.ch
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