
In der Schweiz haben bereits gegen 100 Unternehmen Umwelt-
oder Nachhaltigkeitsberichte veröffentlicht, teilweise tun sie dies
jährlich, teilweise auch sporadisch. Mehr und mehr Unternehmen
mit ISO 14001-Zertifikaten sind bestrebt, ihre Umwelt- und Nach-
haltigkeitsleistung gegenüber Kunden und Dritten zu kommunizie-
ren unter dem Motto: «Tue Gutes und rede darüber». Umwelt- und
Nachhaltigkeitsberichte stellen zu oft kein völlig neutrales Bild einer
Unternehmung dar, vielfach werden die Vorzüge hervorgehoben
und die negativen Seiten verschwinden etwas im Hintergrund.
Sind die Berichte deshalb jetzt wertlos, stimmen die angegebenen
Zahlen und Daten eigentlich, sind die Aussagen denn auch
beweisbar und was wurde im Bericht verschwiegen? Auf solche
Fragen gibt die Validierung einer anerkannten Zertifizierungs-
stelle wie der SQS eine klare Auskunft. Der Umwelt- und Nach-
haltigkeitsbericht wird durch die neutrale Überprüfung glaubwürdig,
er erhält quasi ein Zertifikat für seriöse Berichterstattung.

Überprüft und beurteilt werden 
–	 die im Bericht erwähnten Zahlen, Daten, Fakten und deren Basis,
–	 die konkreten Aussagen auf ihre Nachweisbarkeit,
–	 die Aussagekraft weiterer Statements,
–	 die Vollständigkeit (wurden wesentliche Aspekte weggelassen?),
–	� das Bildmaterial auf eventuelle Suggestionen.
Durch die Überprüfung soll die Glaubwürdigkeit der Aussagen doku- 
mentiert und neutral nachgewiesen werden.

Angesprochen sind alle Organisationen, die einen Umwelt- oder einen
Nachhaltigkeitsbericht veröffentlichen wollen. 

H I N T E R G R Ü N D E
Warum Validierung?

Z I E L E
Was soll erreicht werden?

Z I E L G R U P P E N
Wer ist angesprochen?
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Q U A L I T Ä T S K R I T E R I E N
Was wird gefordert?

V A L I D I E R U N G S T E X T
Wie erfolgt die Anerkennung?
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P R O F I L
Wer ist die SQS?

I N F O R M AT I O N E N / A N M E L D U N G
Ich möchte mehr wissen!

V E R F A H R E N
Wie wird vorgegangen?
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Die Vorbereitung stellt in diesem Verfahren die Hauptarbeit dar. Sie be-
steht darin, den zu validierenden Bericht oder eine genaue Vorlage dazu
zu analysieren und eine entsprechende Checkliste zu erstellen. Dabei
werden alle Aussagen im Bericht in Form von Checkfragen zusammen-
gestellt. Die Checkliste bildet die Basis für die Durchführung des Audits
vor Ort, wo anhand von Stichproben die Nachweise überprüft werden. Die
Checkliste mit den Bewertungen zeigt dann die Notwendigkeit von
Berichtskorrekturen auf, sie ergibt aber auch Verbesserungshinweise.

Die Norm ISO 14001 dient als allgemeine Basis für die Überprüfung.
Allerdings können auch Berichte von Firmen validiert werden, die keine
Zertifizierung nach dieser Norm aufweisen. Für Umweltberichte dient 
die Vorgabe der EMAS-Verordnung als Basis für die Vollständigkeit. Für
Nachhaltigkeitsberichte dienen die Vorgaben der Global Reporting
Initiative GRI und der Richtlinie SA8000 als Basis für die Vollständigkeit.
Weitere Vorgaben und Richtlinien können von den Kunden als Validie-
rungskriterien zusätzlich bestimmt werden.

Der Validierungstext bestätigt, dass
–	� die wesentlichen Aspekte als Grundlage für die Berichterstattung über 

Umweltschutz oder Nachhaltigkeit ermittelt wurden,
–	� die Datenerhebungen angemessen und zuverlässig sind,
–	� die Aussagen im Bericht verständlich und zutreffend sind und mit den 

erhobenen Daten übereinstimmen,
–	� der Bericht inhaltlich sorgfältig erstellt wurde und die publizierten 

Informationen und quantifizierten Aussagen ein zutreffendes Bild der 
Realität vermitteln.

Die Schweizerische Vereinigung für Qualitäts- und Management-
Systeme (SQS)
–	 ist eine unabhängige Nonprofit-Organisation,
–	� ist akkreditiert als Zertifizierungsstelle durch die SAS (Schweizerische 

Akkreditierungsstelle),
–	� zertifiziert nebst Umweltmanagementsystemen eine breite Palette  

anderer Führungssysteme,
–	 verfügt über geschulte AuditorInnen mit Branchenerfahrung,
–	� ist bei der ISO (International Organization for Standardization) mit Experten 

aktiv in die Entwicklung von Umweltmanagementsystemen involviert.

Weitere Informationen zur Validierung von Umwelt- und Nachhaltigkeits-
berichten finden Sie auf unserer Website. Die SQS-Geschäftsstelle  
in Zollikofen sowie unsere AuditorInnen sind Ihnen in Fachfragen gerne 
behilflich.

SQS, Bernstrasse 103, CH-3052 Zollikofen 
Telefon +41 31 910 35 35, Fax +41 31 910 35 45 
headoffice@sqs.ch, www.sqs.ch
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