
H I N T E R G R Ü N D E
Warum zertifizieren? Das Garagenlabel steht für ein auf Garagenbetriebe zugeschnitte-

nes Führungsinstrument. Es beinhaltet das Umweltmanagement,
das Qualitätsmanagement und die Arbeitssicherheit (inklusive
Gesundheitsschutz) mit konkreten Forderungen hinsichtlich konti-
nuierlicher Verbesserung. Damit können Garagen die Chance
wahrnehmen, ihre Betriebsleistungen nach aussen glaubhaft sicht-
bar zu machen.
Das Garagenlabel ist nach den Forderungen der internationalen
Norm ISO 14024 aufgebaut und weiterentwickelt worden.

Z I E L E
Was soll erreicht werden? Garagenbetriebe sollen einen Anreiz und eine Methode erhalten,

ihr ökologisches Verhalten zu optimieren, ihr Qualitätsniveau
weiter zu steigern, ihre Umweltleistung sowie ihre Arbeitssicherheit
zu verbessern und dies gegenüber Kunden, Geschäftspartnern
und Behörden glaubhaft nachzuweisen.

Z I E L G R U P P E N
Wer ist angesprochen? – Alle Garagenbetriebe, die als Haupttätigkeit Personenwagen 

und Nutzfahrzeuge unterhalten und verkaufen,
– Betriebe des Garagengewerbes, die eine systematische Über-

prüfung der Einhaltung aller umweltrechtlicher Vorschriften
durchführen wollen, sich um weitere Umwelt- wie auch Quali-
tätsziele bemühen und die Forderungen der Arbeitssicherheit
erfüllen.

V E R F A H R E N
Worum geht es? Das Garagenlabel beinhaltet Anforderungen an das Management-

system gemäss den internationalen Normen ISO 14001, ISO 9001
und OHSAS 18001 sowie Umweltleistungsanforderungen der Ga-
ragenbranche, die auf Nutzen und Anwendbarkeit mit den interes-
sierten Kreisen abgestimmt sind.
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Q U A L I T Ä T S K R I T E R I E N
Was wird gefrodert? Betriebe, die das Garagenlabel erlangen wollen, müssen

– die Managementsystemanforderungen umsetzen,
– die relevanten Umweltgesetze und -vorschriften, die Arbeitssicher-

heitsgesetze wie auch andere Forderungen, denen sie sich verpflich-
ten, erfüllen,

– geeignete Vorkehrungen zur Verhütung und Verminderung von Um-
weltbelastungen und Arbeitssicherheitsrisiken treffen,

– die konkreten, branchenbezogenen Umwelt- und Qualitätsleistungen
nachweisen.

I N F O R M AT I O N E N
Ich möchte mehr wissen! Über unsere Geschäftsstelle in Zollikofen erhalten Sie weitere Auskünfte.

Selbstverständlich sind Ihnen auch unsere Auditorinnen und Auditoren in
Fachfragen gerne behilflich.
Umfassende Informationen finden Sie im Internet unter www.sqs.ch.

BESCHEINIGUNG/ANERKENNUNG
Erteilung des Garagenlabels – Die SQS führt die erforderlichen Audits zur Erteilung des Garagen-

labels durch.
– Bescheinigungen haben eine Gültigkeit von 3 Jahren.
– An den dazwischen jährlich stattfindenden Überprüfungen deklariert

der Inhaber des Garagenlabels seine Umwelt- und Qualitätsleis-
tungen.

– Der Inhaber des Garagenlabels kann dieses für seine geschäftlichen
Zwecke verwenden.

PROFIL
Wer ist die SQS? Die Schweizerische Vereinigung für Qualitäts- und Management-Systeme

– ist eine unabhängige Nonprofit-Organisation,
Die SQS ist Ihre kompetente Ansprechpartnerin – ist akkreditiert als Zertifizierungsstelle durch die SAS 
für die Erteilung von Garagenlabels (Schweizerische Akkreditierungsstelle),

– zertifiziert u.a. Qualitätsmanagementsysteme nach ISO 9001 sowie
Umweltmanagementsysteme nach ISO 14001, 

– verfügt über verfahrensgeschulte Auditorinnen und Auditoren mit
Branchenerfahrung.

ANMELDUNG
Wo kann ich mich anmelden? Nehmen Sie mit uns Kontakt auf:

SQS, Bernstrasse 103, CH-3052 Zollikofen
Telefon +41 31 910 35 35, Fax +41 31 910 35 45
headoffice@sqs.ch
www.sqs.ch
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